WZOR STANDARDOW OCHRONY DZIECI
dla Zagréd Edukacyjnych?

Objasnienia do struktury dokumentu:

Pola zaznaczone kolorem zottym - s3 to sugestie, wskazéwki, dobre praktyki lub
doprezycowania tresci w poszczegdlnych zapisach ponizszych Standardéw Ochrony
Dzieci. Nie stanowig one wymogoéw w sSwietle ustawy i maja stuzyc¢ tylko jako tresci
pomocnicze.

Niniejszy dokument stanowi pogladowy wzér Standardéw Ochrony Dzieci, ktéry
moze by¢ zastosowany przez gospodarstwa wiejskie swiadczace ustugi edukacyjne,
niezaleznie od ich typu. Tres¢ dokumentu jest dostosowana do wymogéw ustawy
z dnia 13 maja 2016r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle
seksualnym i ochronie matoletnich. Dokument ten wymaga jednak przeanalizowania i
dostosowania poszczegdlnych jego zapiséw do indywidualnych potrzeb i mozliwosci
kazdego obiektu i nie stanowi zamknietego katalogu. Obiekt powinien dostosowacd
procedury do swoich potrzeb i nazewnictwa, ktére stosuje w innych dokumentach.
Jezeli obiekt swiadczy ustugi noclegowe dla dzieci (rodziny z dzie¢mi, grupy
zorganizowane), nalezy uwzgledni¢ w Standardach Ochrony Dzieci procedure
identyfikacji dziecka meldujacego sie do obiektu. Taka procedura dostepna jest we
wzorze Standardéw Ochrony Dzieci dla obiektéw hotelarskich, dostepnym na stronie
www.standardy.fdds.pl w zaktadce Standardy w dziataniu/Hotele i obiekty
noclegowe.

STANDARDY OCHRONY DZIECI W [nazwa Zagrody
Edukacyjnej]

Preambuta

Majac na uwadze obowigzek prawny wynikajacy z zapiséw ustawy z dnia 13 maja
2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie
matoletnich oraz tres¢ wytycznych Organizacji Narodéw Zjednoczonych w zakresie
biznesu i praw cztowieka, uznajac istotna role biznesu w zapewnieniu poszanowania
praw dzieci, {nazwa obiektu] przyjmuje do stosowania Standardy Ochrony Dzieci.
Niniejszy dokument stanowi zbiér zasad i procedur stosowanych, w przypadku
podejrzenia, ze dziecku, ktore przebywa w [obiekcie], dzieje sie krzywda oraz
zapobiegania takim zagrozeniom, z uwzglednieniem sytuacji dzieci niepetnosprawnych
oraz dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

W przypadku prowadzenia dodatkowej dziatalnosci poza edukacyjng, np. zakwaterowania lub opieki podczas
pobytu, standardy nalezy dostosowac odpowiednio do specyfiki prowadzonej dziatalnosci.


http://www.standardy.fdds.pl/

Standardy Ochrony Dzieci w [obiekcie] sg realizowane w oparciu o nizej wymienione
zasady:

1.

2.

3.

[nazwa Zagrody Edukacyjnej] prowadzi swojg dziatalnos¢ z poszanowaniem praw
dzieci jako 0sob szczegdlnie wrazliwych na krzywdzenie.

[nazwa Zagrody Edukacyjnej] bedzie dziatat/a w oparciu o zasady biznesu
odpowiedzialnego spotecznie i promujgcego wtasciwe postawy spoteczne.
[nazwa Zagrody Edukacyjnej] uznaje, ze kazda osoba zaangazowana w prace na
rzecz obiektu ma spoteczny i prawny obowigzek zawiadamiania organéw
scigania o kazdym przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa wobec
dzieci i zobowiazuje sie o tym informowac swoich gosci i osoby wspoétpracujace
z obiektem.

Stowniczek:

Na potrzeby tego dokumentu zostato doprecyzowane znaczenie ponizszych pojec:

1.

2.

Zagroda Edukacyjna - gospodarstwo wiejskie $wiadczace ustugi edukacyjne
i nalezagce do Ogodlnopolskiej Sieci Zagréd Edukacyjnych.

Dziecko/matoletni - na potrzeby niniejszych standardéw przyjmuje sie, ze
dzieckiem, jest kazda osoba, ktdra nie ukonczyta 18 r. z.2

Opiekun dziecka - przedstawiciel ustawowy dziecka: rodzic albo opiekun;
rodzic zastepczy; opiekun tymczasowy (czyli osoba upowazniona do
reprezentowania matoletniego obywatela Ukrainy, ktéry przebywa na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej bez opieki osob dorostych)?

Prowadzacy zajecia/Animator/opiekun pobytu/ - osoba, ktdrej powierzono
prowadzenie zaje¢ edukacyjnych i/lub opieke nad grupa dzieci podczas zajec
edukacyjnych, odpowiedzialna z ramienia instytucji/organizacji, ktéra ten
pobyt zlecita do realizacji (np. szkota, organizacja pozarzadowa, instytucja, itp.)
Obca osoba dorosta to kazda osoba powyzej 18 roku zycia, ktéra nie jest dla
dziecka jego rodzicem lub opiekunem prawnym.

Krzywdzenie dziecka - nalezy rozumiec jako zachowanie, ktére moze stanowié
popetnienie czynu zabronionego na szkode dziecka przez jakgkolwiek osobe, w
tym cztonka personelu (Nazwa Zagrody), lub zagrozenie dobra dziecka, w tym
jego zaniedbywanie; kazde Zzamierzone lub niezamierzone
dziatanie/zaniechanie jednostki, instytucji lub spoteczenstwa jako catosci i

2 Zgodnie z polskim prawem dzieckiem jest kazda osoba w wieku ponizej osiemnastu (art. 1 Konwencji o
prawach dziecka, przyjetej przez Zgromadzenie Ogdlne Narodéw Zjednoczonych dnia 20 listopada 1989 r.).
Matoletnim jest osoba, ktéra nie osiggneta petnoletnosci, zatem osoba do ukonczenia 18 roku zycia lub kobieta,
ktory uzyskata petnoletnos¢ przez zawarcie matzenstwa po ukoriczeniu 16 roku zycia (art. 10 § 1i 2 k.c.), ktére
moze nastgpic za zezwoleniem sgdu opiekunczego z waznych powoddw i jesli z okolicznosci wynika, ze zawarcie
matzenstwa bedzie zgodne z dobrem zatozonej rodziny (art. 10 § 1 kro).

3 Rodzice - art. 98 Kodeksu rodzinnego i opiekuriczego; Opiekun - art. 155 Kodeksu rodzinnego i opiekuriczego;
rodzic zastepczy - art. 1121 Kodeksu rodzinnego i opiekuriczego; opiekun tymczasowy; art. 25 Ustawy o pomocy
obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa.



kazdy rezultat takiego dziatania lub bezczynnosci, ktoére naruszajg prawa,
swobody i dobra osobiste dzieci i/lub zaktdcaja ich optymalny rozwa;.
7. Formy przemocy wobec dziecka:

e Przemoc fizyczna wobec dziecka to przemoc, w wyniku ktérej dziecko
doznaje faktycznej fizycznej krzywdy lub jest nig potencjalnie zagrozone.
Krzywda ta nastepuje w wyniku dziatania badz zaniechania dziatania ze
strony rodzica lub innej osoby odpowiedzialnej za dziecko, lub ktérej
dziecko ufa, badz ktéra ma nad nim wtadze. Przemoc fizyczna wobec
dziecka moze by¢ czynnoscig powtarzalna lub jednorazowa.

e Przemoc psychiczna wobec dziecka to przewlekta, niefizyczna,
szkodliwa interakcja pomiedzy dzieckiem a opiekunem, obejmujaca
zarowno dziatania, jak i =zaniechania. Zaliczamy do niej m.in.:
niedostepnos¢ emocjonalng, zaniedbywanie emocjonalne, relacje
z dzieckiem opartg na wrogosci, obwinianiu, oczernianiu, odrzucaniu,
nieodpowiednie  rozwojowo lub  niekonsekwentne interakcje
z dzieckiem, niedostrzeganie lub nieuznawanie indywidualnosci dziecka
i granic psychicznych pomiedzy rodzicem a dzieckiem.

e Wykorzystywanie seksualne dziecka to wtgczanie dziecka w aktywnos¢
seksualng, ktérej nie jest ono w stanie w petni zrozumied i udzieli¢ na nig
Swiadomej zgody i/lub na ktdrg nie jest dojrzate rozwojowo i nie moze
zgodzi¢ sie w wazny prawnie sposob i/lub ktéra jest niezgodna z
normami prawnymi lub obyczajowymi danego spoteczenstwa.
Z wykorzystaniem seksualnym mamy do czynienia, gdy taka aktywnosé
wystgpi miedzy dzieckiem a dorostym lub dzieckiem a innym dzieckiem,
jesli te osoby ze wzgledu na wiek badZz stopien rozwoju pozostaja
w relacji opieki, zaleznosci, wtadzy. Wykorzystanie seksualne moze
przyja¢ rowniez forme wyzyskiwania seksualnego, czyli jakiegokolwiek
faktycznego Ilub usitowanego naduzycia pozycji podatnosci na
zagrozenia, przewagi sit, lub zaufania, w celach seksualnych, w tym, ale
nie wytacznie, czerpanie zyskéw finansowych, spotecznych Ilub
politycznych z seksualnego wykorzystywania innej osoby. Szczegdlne
zagrozenie wyzyskiwaniem seksualnym zachodzi w czasie kryzysow
humanitarnych. Zagrozenie wyzyskiwaniem istnieje zaréwno wobec

dzieci jak i ich opiekunéw (definicia za Biuletynem ONZ
ST/SGB/2003/13).

e Zaniedbywanie dziecka to chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie
jego podstawowych potrzeb fizycznych i psychicznych i/lub

nierespektowanie jego podstawowych praw, powodujgce zaburzenia
jego zdrowia i/lub trudnosci w rozwoju. Do zaniedbywania dochodzi w
relacji dziecka z osobg, ktora jest zobowigzana do opieki, wychowania,

troski i ochrony dziecka.
8. Przestepstwo na szkode dziecka - na szkode dzieci mogg by¢ popetnione
wszystkie przestepstwa, jakie moga by¢ popetnione przeciwko osobom
dorostym, a dodatkowo przestepstwa, ktére moga by¢ popetnione wytacznie



przeciwko dzieciom (np. Wykorzystywanie seksualne z art. 200 kodeku
karnego?).

9. Inne formy krzywdzenia dziecka niz popetnienie przestepstwa na jego szkode
- wszystkie formy przemocy stosowane wobec dziecka, ktére nie spetniaja
znamion przestepstwa Sciganego z oskarzenia publicznego (np. krzyk,
ponizanie, szarpanie, wyzywanie, zaniedbywanie potrzeb, itp.).

10.Prowadzacy Zagrode Edukacyjng - osoba zarzadzajagca dana Zagroda
Edukacyjna, odpowiedzialna za jej wtasciwe funkcjonowanie pod wzgledem

formalnym.
11.Domownik osoba bliska prowadzacemu Zagrode Edukacyjna, ktéra pozostaje z
nim we wspélnym gospodarstwie domowym i nie jest zwigzana

Z nim stosunkiem pracy.

12.Pracownik to osoba zatrudniona na umowe o prace lub $wiadczaca prace na
podstawie zblizonej umowy (np. zlecenie, B2B, umowa o dzieto),
a takze stazysta, praktykant, wolontariusz itp.

13.0soba wspotpracujaca z  obiektem - osoby reprezentujace
firmy/organizacje/instytucje, ktére wykonuja prace zlecone lub za zgoda
prowadzacego Zagrode Edukacyjng (np. stali dostawcy, pracownicy organizacji
i instytucji, ktérzy prowadza zajecia na terenie obiektu, inni), nie zatrudnieni
przez wtasciciela obiektu.

14.0soba pracujaca z dzieémi - to kazda osoba (réwniez prowadzacy Zagrode
Edukacyjna lub/i domownik, zatrudniony pracownik) wykonujgca zadania badz
delegowana do wykonywania zadan zwigzanych z edukacja, dla matoletnich.

ROZDZIAt |. PROWADZACY ZAGRODE EDUKACYJNA, DOMOWNICY
| PERSONEL OBIEKTU.

Zasady ogdlne

1. Prowadzacy Zagrode Edukacyjng zobowigzuje siebie, domownikéw oraz
wszystkich pracownikdbw do pozyskania wiedzy na temat okolicznosci
wskazujacych, ze dziecko przebywajace w obiekcie moze by¢ krzywdzone oraz
w zakresie sposobow szybkiego i odpowiedniego reagowania na takie sytuacje.

2. Przez pozyskanie wiedzy nalezy rozumieé¢ szeroko min. uczestnictwo
w szkoleniach i wyktadach, korzystanie ze szkolen on-line i w formie e-learning,
zapoznanie sie z materiatami edukacyjnymi udostepnianymi bezptatnie przez
inne organizacje.

3. Kazdy domownik i caty personel Zagrody, przed dopuszczeniem do
obowiazkdéw, jest zapoznawany ze Standardami Ochrony Dzieci, co zostaje
przez niego potwierdzone ztozeniem oswiadczenia i zobowigzaniem do
przestrzegania zasad i procedur zawartych w dokumencie. (Zatgcznik nr 1)

4 Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (t.j. Dz. U. 2 2022 r. poz. 1138 z p6zn. zm.).



4. [Zagroda Edukacyjna] zobowigzuje sie do uwzglednienia sytuacji dzieci
Z niepetnosprawnosciami oraz dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi,
dostosowujac wytyczne z Zatacznika nr 9, do specyfiki i zakresu dziatania
obiektu.

KOMENTARZE | WSKAZOWKI:

e Zagroda Edukacyjna powinna posiada¢ materiaty edukacyjne i udostepnic
je domownikom i personelowi tak aby mieli mozliwos¢ szkolenia sie w
zakresie symptoméw krzywdzenia oraz reagowania na krzywdzenie
dziecka.

e Wiele materiatow na ten temat powstaje w organizacjach
pozarzadowych, w tym w Fundacji Dajemy Dzieciom Site. W celu
skorzystania z takich materiatéw wystarczy zatozy¢ konto na platformie
edukacyjnej Fundacji i skorzystac z bezptatnych materiatow
edukacyjnych: https://edukacja.fdds.pl/.

e Woytyczne dotyczace specyfiki potrzeb i sytuacji dzieci z
niepetnosprawnos$ciami oraz ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi,
zawieraja szeroki katalog propozycji zapisow, ktore moga zapewniac
bezpieczenstwo. Kazdy obiekt powinien w sposéb indywidualny
przeanalizowac zapisy w Zatgczniku nr 9 i dostosowac je do specyfiki
obiektu.

Obowiazki wobec osob pracujacych z dzie¢mi

1. Osoby pracujace z dzieé¢mi muszg wykaza¢ w historii swojego zatrudnienia, ze
w przesztosci nie skrzywdzity zadnego dziecka.

2. Kazda osoba, ktéra podejmuje prace z dzie¢mi, w tym prowadzacy Zagrode
Edukacyjng, domownicy oraz personel obiektu musi:

» zosta¢ zweryfikowana w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle
Seksualnym, dotyczy to rowniez oséb niepetnoletnich, czyli ponizej 18
roku zycia. Sprawdzenie osoby w Rejestrze odbywa sie poprzez wydruk
wynikéw wyszukiwania osoby w Rejestrze z dostepem ograniczonym,
ktéry nastepnie wktadany jest do dokumentacji prowadzonej przez
obiekt. Zakres danych osobowych niezbednych do sprawdzenia osoby
w Rejestrze znajduje sie w Zatqczniku nr 2.

» uzyska¢ informacje z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie
przestepstw okreslonych w rozdziatach XIX i XXV Kodeksu karnego,
w art. 18%9a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca
2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 172 oraz
z 2022 r. poz. 2600), lub za odpowiadajgce tym przestepstwom czyny
zabronione okreslone w przepisach prawa obcego.

» Jezeli osoba pracujgca bezposrednio z dzieémi posiada obywatelstwo
inne niz polskie woéwczas powinna przedtozyé réwniez informacje


https://edukacja.fdds.pl/

z rejestru karnego tego panstwa, ktérego jest obywatelem, uzyskiwang
do celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej
z kontaktami z dzie¢mi, badz informacje z rejestru karnego, jezeli prawo
tego panstwa nie przewiduje wydawania informacji dla w/w celéw.
» ztozy¢ oswiadczenie o panstwie/ach zamieszkiwania w ciggu ostatnich
20 lat, innych niz Rzeczypospolita Polska i panstwie obywatelstwa,
ztozone pod rygorem odpowiedzialnosci karnej (Zatgcznik nr 3). Jezeli
prawo panstwa, z ktéorego ma by¢ przedtozona informacja
o niekaralnosci nie przewiduje wydawania takiej informacji lub nie
prowadzi rejestru karnego, woéwczas osoba sktada pod rygorem
odpowiedzialnosci karnej oswiadczenie o tym fakcie (Zatgcznik nr 4).
W przypadku korzystania z ustug podwykonawcéw lub udostepniania innym
podmiotom terenu nalezacego do obiektu (inne firmy, organizacje, instytucje),
ktére na terenie obiektu podejmuja prace na rzecz dzieci, prowadzacy Zagrode
Edukacyjng powinien zobowigza¢ taki podmiot do ztozenia oswiadczenia. W
o$wiadczeniu powinna zosta¢ zawarta informacja o tym, ze pracownicy tego
podmiotu zostali zweryfikowani w odpowiednich rejestrach karnych i nie s3
karani za przestepstwa wobec dzieci. Dodatkowo osoba zarzadzajgca tym
podmiotem oraz pracownicy tego podmiotu, wykonujacy prace na rzecz dzieci
w obiekcie, powinni podpisa¢ o$wiadczenie o zapoznaniu sie ze Standardami
Ochrony Dzieci obowigzujagcymi w Zagrodzie. Oswiadczenie powinno by¢
przechowywane w dokumentacji obiektu przez jego wtasciciela (Zatgcznik nr 6).

KOMENTARZE | WSKAZOWKI:

» Obowigzek weryfikacji osob w Rejestrze Sprawcow Seksualnych oraz Krajowym
Rejestrze Karnym bedzie obowigzywat przede wszystkim te osoby, ktore
wykonujg prace na rzecz dzieci zwigzang z edukacjg, wypoczynkiem i opiekg nad
dzieckiem, oraz w zakresie dziatalnosci zwigzanej z wychowaniem, leczeniem,
Swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu
lub realizacja innych zainteresowan przez dzieci, lub z opieka nad nimi. Zanim
podejmie sie decyzje w tej sprawie, warto zweryfikowaé, co oznaczajg ponizsze
definicje a takze przeanalizowa¢ strukture personelu i oséb pracujagcych w
podmiocie pod katem ich bezposredniej stycznosci z dzieémi i mozliwosci
pozostawania sam na sam z dzieckiem bez wiedzy innych dorostych. Taka sytuacja
wskazuje, ze o ile dorosty ma zte zamiary, to ma mozliwos¢ skrzywdzenia dziecka.
Dlatego warto rozwazy¢ inne stanowiska pracy, ktére powinny co do zasady
zostac¢ poddane kompletnej weryfikaciji.

- zadania zwigzane z edukacja matoletnich - definicja okreslona szczegétowo
w ustawie z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji - art. 2
pkt 2-3 definicja edukacji (Dz.U. 2016 poz. 64).




- zadania zwigzane z wypoczynkiem matoletnich - definicja okreslona szczegétowo w
ustawie z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty - art. 92a
(Dz. U. 1991 Nr 95 poz. 425)

- zadania zwigzane z opieka nad dzieckiem - definicja okreslona szczegétowo
w ustawie z dnia 25 lutego 1964 r. - Kodeks rodzinny i opiekunczy - art. 146
(Dz.U. 1964 nr 9 poz. 59)

» Prowadzacy Zagrode Edukacyjng moze zaproponowac¢ domownikom lub osobom z
personelu, ktore nie zajmuja sie bezposrednio praca z dzie¢mi, ale mogg miec z
nimi posredni kontakt, podpisanie oswiadczenia o niekaralnosci i doda¢ je do akt
pracowniczych. (Zatgcznik nr 5.)

> Informacje z Krajowego Rejestru Karnego moze uzyskaé¢ osoba, ktorej ta
informacja ma dotyczy¢. Zaswiadczenie mozna uzyskac bezposrednio w sadzie lub
on-line. Przy wypetnianiu formularza, w polu uwagi/inne, nalezy wypisa¢ w jakim
obszarze chcemy siebie zweryfikowaé¢ pod katem bycia karanym. Beda to
wszystkie przestepstwa wymienione w ustawie: ,(.)w zakresie przestepstw
okreslonych w rozdziatach XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207
Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 172 oraz z 2022 r. poz. 2600). Szczegdtowe
informacje mozna sprawdzi¢ tutaj: https://www.gov.pl/web/gov/uzyskaj-
zaswiadczenie-z-krajowego-rejestru-karnego. Zaswiadczenie jest ptatne.

Zakres kompetencji i odpowiedzialnosci osoby odpowiedzialnej za wdrazanie
Standardow Ochrony Dzieci w obiekcie.

1. Nadzér nad stosowaniem Standardéw Ochrony Dzieci sprawuje prowadzacy
Zagrode Edukacyjng lub osoba przez niego wyznaczona, zwana dalej
Koordynatorem/ka SOD.

2. Koordynator/ka SOD jest osobg odpowiedzialng za zapoznanie domownikéw,
personelu oraz pozostatych oséb majacych kontakt z dzieémi podczas zajec
edukacyjnych z trescig Standardow Ochrony Dzieci oraz monitorowanie jej
stosowania w obiekcie.

3. Koordynator/ka SOD dokumentuje proces edukacji domownikéw oraz
personelu w zakresie rozpoznawania symptomow, ze przebywajace w obiekcie
dziecko moze by¢ krzywdzone oraz sposobdéw szybkiego iodpowiedniego
reagowania na takie sytuacje, zgodnie z procedurami przyjetymi przez obiekt.
W tym celu sporzadza dokument, w ktéorym umieszcza informacje zawierajace:
imie i nazwisko domownika i pozostatych oséb z personelu, rodzaj lub forme
pozyskania wiedzy ze wskazaniem ZzZrddta oraz date, w ktérym domownicy i
personel przeszli szkolenie lub pozyskali wiedze na temat rozpoznawania
oznak krzywdzenia dziecka.



https://www.gov.pl/web/gov/uzyskaj-zaswiadczenie-z-krajowego-rejestru-karnego
https://www.gov.pl/web/gov/uzyskaj-zaswiadczenie-z-krajowego-rejestru-karnego

4. Koordynator/ka SOD opisuje kazda interwencje lub zauwazone zdarzenie
zwigzane z krzywdzeniem dziecka na terenie obiektu w dzienniku zdarzen lub
innym dokumencie>, przeznaczonym do tego celu.

5. W przypadku uzasadnionego podejrzenia, ze doszto do popetnienia
przestepstwa, Koordynator/ka SOD Ilub w czasie jego/jej nieobecnosci
prowadzacy Zagrode Edukacyjng jest odpowiedzialny/a za zabezpieczenie
dowoddéw, w tym nagran z monitoringu ( jesli jest zainstalowany w obiekcie)
i przekazanie ich na wniosek stuzb w formie kopii listem poleconym lub
osobiscie prokuratorowi lub policji.

6. Koordynator/ka SOD jest odpowiedzialny za prowadzenie procedury
w sytuacji, kiedy doszto do skrzywdzenia dziecka przez jakakolwiek osobe.

7. Koordynator/ka SOD jest odpowiedzialny/a za monitorowanie i aktualizacje
Standardéw Ochrony Dzieci.

8. Dane (adres e-mail, telefon) Koordynatora/ki SOD i prowadzacego Zagrode
Edukacyjng - o ile nie jest to ta sama osoba- sg dostepne dla gosci obiektu,
w tym dzieci. Udostepnienie tych danych ma utatwi¢ zgtaszanie podejrzenia
krzywdzenia dziecka przez kazdego dorostego oraz utatwia¢ ujawnianie
skrzywdzenia przez samo dziecko, ktére zostato poszkodowane.

Nadzoér na wykonywaniem pracy Koordynator/ka SOD sprawuje prowadzacy
Zagrode Edukacyjna, o ile sam nie petni tej roli w obiekcie.

Zasady bezpiecznych relacji dorosty - dziecko obowigzujace w obiekcie

1. Do stosowania ponizszych zasad zobowigzane s3 wszystkie osoby doroste,
ktére majag kontakt z dzie¢mi na terenie obiektu.

2. Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez (nazwa Zagrody
Edukacyjnej) oraz wszystkie osoby doroste przebywajace na terenie obiektu
jest traktowanie dzieci znajdujgcych sie na terenie obiektu z szacunkiem
i uwzglednianiem ich godnosci i potrzeb.

3. Niedopuszczalne jest stosowanie przez osobe dorostg przebywajaca na terenie
obiektu przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie.

Zachowania i praktyki oczekiwane ze strony prowadzqgcego Zagrode Edukacyjng,
domownikoéw oraz personelu:

e W komunikacji z dzieckiem zachowuj cierpliwos$¢ i szacunek.

e Stuchaj uwaznie dziecka i udzielaj mu odpowiedzi adekwatnych do jego wieku i
danej sytuacji. Komunikujac sie z dzieckiem staraj sie, by Twoja twarz byta na
poziomie twarzy dziecka.

e Poinformuj dziecko, ze w obiekcie przestrzegane sg Standardy Ochrony Dzieci,
ktére maja sprawié, ze poczuje sie ono bezpieczne. Wskaz miejsce, gdzie
dziecko moze sie z nimi zapozna¢ w wersji dla niego zrozumiatej. Zapewnij, ze
jesli bedzie miato pytania moze sie zgtosi¢ do Ciebie lub innego domownika.

5 Wzér dokumentu stanowi zatgcznik nr 10.



e Przestrzegaj rownego traktowania dzieci bez wzgledu na ich pteé, orientacje
seksualng, sprawnosc¢/niepetnosprawnos¢, status spoteczny, etniczny,
kulturowy, religijny i Swiatopoglad.

e Zadbaj o bezpieczng przestrzen. Upewnij sie, ze sprzet i wyposazenie s3
uzywane w sposob zgodny z przeznaczeniem, a otoczenie, w ktérym
przebywaja dzieci jest bezpieczne (zwrd¢ uwage na zabezpieczenia okien
i schodow, ograniczony dostep do ruchliwych drég, otwartej wody itd.).

e Jesli widzisz dziecko/dzieci pozostawione bez opieki, a sytuacja moze
wskazywac na zagrozenie ich bezpieczenstwa, podejmij dziatania, aby odnalez¢
rodzica/opiekuna/wychowawce.

A. Zachowania i praktyki niedopuszczalne ze strony o0séb dorostych
przebywajacych na terenie obiektu:

¢ Nie wolno Ci krzycze¢, zawstydzaé, upokarzaé, lekcewazy¢ i obrazac¢ dziecka.

e Nie wolno Ci bi¢, szturchaé, popychac¢ ani w jakikolwiek sposéb naruszaé
integralnosci fizycznej dziecka, chyba, ze wystepuje zagrozenie zdrowia lub
zycia dziecka.

¢ Nie wolno Ci nawigzywac¢ z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub
seksualnych ani sktada¢ mu nieodpowiednich propozycji. Obejmuje to takze
seksualnie komentarze, zarty, gesty oraz udostepnianie dzieciom tresci
erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich forme.

¢ Nie wolno Ci utrwala¢ wizerunku dziecka w celach prywatnych ani stuzbowych
(nagrywanie, fotografowanie) bez zgody rodzicow/opiekundéw dziecka i zgody
samego dziecka. Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia
wizerunkow dzieci. Wyjatkiem jest sytuacja, kiedy wizerunek dziecka stanowi
jedynie szczegét catosci, takiej jak zgromadzenie, krajobraz, publiczna
impreza, wtedy zgoda rodzica/opiekuna dziecka nie jest wymagana.

e Nie wolno Ci nawigzywac¢ kontaktu z dzieckiem poprzez prywatne kanaty
komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach
spotecznosciowych) ani spotykac sie dzieckiem poza obiektem.

e Nie wolno Ci proponowad¢ dziecku alkoholu, wyrobéw tytoniowych ani
nielegalnych substancji.

¢ Nie wolno Ci dotykac¢ dziecka, jesli ono tego nie chce ani w sposéb, ktéry moze
by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny.

ROZDZIAL Il. PROCEDURA W PRZYPADKU OKOLICZNOSCI WSKAZUJACYCH
NA KRZYWDZENIE DZIECKA PRZEZ OSOBE DOROStA

1. Uzasadnione podejrzenie krzywdzenia dziecka wystepuje wtedy, gdy:

a. dziecko ujawnito prowadzacemu Zagrode Edukacyjng lub innemu
dorostemu pracujacemu w obiekcie (domownikowi, osobom z personelu)
fakt krzywdzenia,

b. Prowadzacy Zagrode Edukacyjng lub inny dorosty na terenie obiektu
zaobserwowat krzywdzenie,



dziecko ma na sobie $lady krzywdzenia (np. zadrapania, zasinienia), a zapytane
odpowiada niespdjnie i/lub chaotycznie lub/i popada w zaktopotanie badz
wystepuja inne okolicznosci mogace wskazywaé¢ na krzywdzenie. Osoba
dorosta, ktéra ma uzasadnione podejrzenie, ze dziecko przebywajgce w
obiekcie jest lub zostato skrzywdzone, powinna niezwtocznie zawiadomié
policje, dzwonigc pod numer 112 i opisujac okolicznosci zdarzenia, a nastepnie
powiadomi¢ o tym fakcie Koordynatora/ke SOD i/lub prowadzacego Zagrode
Edukacyjna, badz inng osobe dorosta, pracujagca na terenie obiektu.

Nalezy dotozy¢ staran, aby utrudni¢ lub nawet uniemozliwi¢ dziecku oraz
osobie podejrzewanej o krzywdzenie dziecka oddalenia sie z obiektu.

W kazdym przypadku nalezy zadbac¢ o bezpieczenstwo dziecka i oddzielenie go
od sprawcy. Dziecko, w miare mozliwosci powinno przebywac¢ pod opieka
osoby dorostej, ktéra zostata do tego wyznaczona przez Koordynatora/ke SOD
lub prowadzacego Zagrode Edukacyjna, do czasu przyjazdu policji. O ile to
mozliwe, nalezy podjaé probe wsparcia dziecka (Zatgcznik nr 7).

W przypadku uzasadnionego podejrzenia, ze doszto do popetnienia
przestepstwa powigzanego z kontaktem dziecka z materiatem biologicznym
sprawcy (sperma, $lina, naskoérek), nalezy w miare mozliwosci nie dopuscié¢, aby
dziecko myto sie oraz jadto/pito do czasu przyjazdu policji. Nalezy wyjasnic¢
dziecku, dlaczego zastosowano wobec niego takie ograniczenia.

Po przejeciu dziecka przez policje Koordynator/ka SOD lub prowadzacy
Zagrode Edukacyjng powinien zabezpieczy¢ materiat z monitoringu (o ile jest
dostepny na terenie obiektu) oraz inne istotne dowody (np. dokumenty)
dotyczace zdarzenia i przekaza¢ ich kopie listem poleconym lub osobiscie
prokuratorowi lub policji.

Po interwencji Koordynator/ka SOD lub prowadzacy Zagrode Edukacyjna
opisuje zdarzenie w dokumencie przeznaczonym do tego celu.

ROZDZIAt 1ll. PROCEDURA W PRZYPADKU PODEJRZENIA LUB STWIERDZENIA
KRZYWDZENIA DZIECKA PRZEZ PROWADZACEGO ZAGRODE EDUKACYJNA

1.

2.

3.

/DOMOWNIKA, PERSONEL OBIEKTU LUB INNA OSOBE DOROStA

Jezeli zagrozone jest zycie lub zdrowie dziecka, osoba, ktéra uzyskata
wiadomos¢ na ten temat, powinna niezwtocznie powiadomié policje, dzwoniac
na numer alarmowy 112, podajac dane wtasne, dane dziecka (o ile to mozliwe),
miejsce pobytu dziecka oraz opis okolicznosci sprawy. Jednoczesnie powinna
powiadomi¢ Koordynatora/ke SOD lub prowadzacego Zagrode Edukacyjna,
ktéry powiadamia opiekunéw/rodzicéw lub opiekuna pobytu.

W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez Koordynatora/ke SOD
lub prowadzacego Zagrode Edukacyjng osoba, ktéra powzieta te informacje
powinna niezwtocznie poinformowac o tym fakcie policje.

W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osobe dorostg (cztonek
personelu, gos¢, pracownik innej firmy wykonujacy zadania na terenie obiektu),
osoba, ktora powzieta taky informacje powinna niezwtocznie poinformowacd
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o tym Koordynatora/ke SOD lub prowadzacego Zagrode Edukacyjna. Jezeli
osoba, ktéra dopuscita sie krzywdzenia jest zatrudniona przez inng firme
wowczas nalezy zarekomendowac zakaz jej wstepu na teren obiektu [nazwa
Zagrody Edukacyjnej], a w razie potrzeby rozwigzac z firmg umowe.

4. Jezeli osoba krzywdzacag dziecko jest opiekun pobytu, osoba, ktéra
zaobserwowata krzywdzenie powinna jak najszybciej je zatrzymad, w zaleznosci
od formy przemocy - zwrdci¢ uwage, przywota¢ do porzadku przypominajac
zasady bezpiecznych relacji obowigzujgce w Zagrodzie. Nastepnie
poinformowac o zdarzeniu Koordynatora/ke SOD lub prowadzacego Zagrode
Edukacyjna. W zaleznosci od okolicznosci, formy iskutkéw krzywdzenia,
Koordynator/ka SOD Ilub prowadzacy Zagrode Edukacyjna, zgtasza fakt
krzywdzenia do placéwki/instytucji, ktora jest organizatorem pobytu dzieci na
terenie Zagrody i zatrudnia opiekuna pobytu. W zgtoszeniu powinny zostaé
opisane szczegodty zdarzenia, osoby, ktére braty w tym udziat, a takze kroki i
czynnosci, ktéore zostaty podjete aby zatrzymac¢ krzywdzenie. Po zajsciu
Koordynator/ka SOD lub prowadzacy Zagrode Edukacyjng sporzadza notatke
informacyjna o catosci zdarzenia i zastosowanej procedurze.

ROZDZIAt IV. PROCEDURA W PRZYPADKU STWIERDZENIA STOSOWANIA
INNYCH FORM PRZEMOCY WOBEC DZIECKA PRZEZ RODZICA/OPIEKUNA
PRAWNEGO /INNA OSOBE DOROStA

1. W przypadku stwierdzenia krzywdzenia dziecka przez rodzica/opiekuna
prawnego lub inng osobe dorosta, z ktérg dziecko przebywa na terenie obiektu,
kazda osoba bedaca swiadkiem takiego krzywdzenia powinna na nie stanowczo
zareagowac.

2. Jezeli zagrozone jest zycie lub zdrowie dziecka, osoba, ktéra powzieta
wiadomos¢ na ten temat, powinna niezwtocznie powiadomié policje, dzwonigc
na numer alarmowy 112, podajac dane wtasne, dane dziecka (o ile to mozliwe),
miejsce pobytu dziecka oraz opis okolicznosci sprawy oraz powiadomic
Koordynatora/ke SOD lub prowadzacego Zagrode Edukacyjna.

3. Jezeli prowadzacy Zagrode Edukacyjng lub domownicy i osoby z personelu s3
Swiadkami przemocy fizycznej zastosowanej wobec dziecka (klapsy, szarpanie,
krzyk, inne wymienione w definicji przemocy fizycznej) powinien starac¢ sie
przerwac krzywdzenie i zareagowac. Mozliwe formy i sposoby reagowania na
krzywdzace zachowania rodzica/ opiekuna/innej osoby dorostej wobec dziecka
znajduja sie w Zatqgczniku nr 8.

4, W sytuacji pozostawienia dziecka ponizej 7 roku zycia bez opieki, osoba
dorosta, ktéra powzieta informacje o takim zdarzeniu informuje
Koordynatora/ke SOD Iub prowadzacego Zagrode Edukacyjna, ktérzy
podejmuja decyzje o dalszym powstepowaniu, w kontekscie zapiséw Kodeksu
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Karnego i Kodeksu Wykroczen®. W zaleznosci od tego kontekstu, przede
wszystkim podejmuja probe odnalezienia rodzica/opiekuna prawnego lub innej
osoby dorostej, z ktérg dziecko przebywa na terenie obiektu i wyjasniaja, ze nie
moze on pozostawia¢ dziecka bez opieki. W sytuacji, kiedy odnalezienie
rodzica/opiekuna prawnego lub innej osoby dorostej, z ktérg dziecko przebywa
w obiekcie nie jest mozliwe, lub rodzic/opiekun prawny/inna osoba dorosta nie
chce lub/i nie jest zdolna przejg¢ opieki nad dzieckiem, Koordynator/ka SOD
lub prowadzacy Zagrode Edukacyjng zawiadamia o tym fakcie policje. Wkazdym
przypadku nalezy zadbac o bezpieczenstwo dziecka.

ROZDZIAL V: MONITORING | EWALUACJA STANDARDOW OCHRONY DZIECI

1. Prowadzacy Zagrode Edukacyjng raz na dwa lata dokonuje monitoringu
i ewaluacji Standardéw Ochrony Dzieci.
2. Monitoring i ewaluacja obejmujg weryfikacje dokumentu poprzez
udokumentowanie odpowiedzi na przyktadowe pytania:
» czy procedury i zapisy Standardéw Ochrony Dzieci sg skuteczne,
» czy w obiekcie doszto do skrzywdzenia dzieci, ile razy, w jaki sposob,
» jak obiekt zareagowat na podejrzenie lub stwierdzenie skrzywdzenia,
» czy zastosowano odpowiednie procedury,
» czy sa zapisy, ktére nie dziatajg albo czy brakuje zapiséw, ktére utatwig
reagowanie na krzywdzenie dzieci,
» czy zmienity sie przepisy prawa w zakresie ochrony dzieci i dokument
wymaga uaktualnienia.
3. Przeprowadzanie monitoringu nalezy odpowiednio udokumentowad i opisac
oraz zachowac¢ w dokumentacji obiektu.

KOMENTARZE | WSKAZOWKI:

» Dobra praktyka jest monitorowanie i ewaluacja Standardow Ochrony Dzieci raz
w roku (zgodnie z wymogami ustawy raz na 2 lata) lub po kazdorazowej
zmianie przepiséw w tym zakresie. Wynika to z faktu, ze tatwiej jest na biezaco
reagowac na zmiany dotyczace wymogéw prawnych, ktére dynamicznie sie
zmieniaja, a takze mozna szybciej zdiagnozowad, ze Standardy wymagaja
zmiany jakich$ zapisdw np. cze$¢ zasad czy procedur nie dziata wtasciwie albo
nie jest stosowana przez prowadzacego Zagrode Edukacyjng i domownikéw, co
wymaga szybkiej reakcji i adekwatnych dziatan.

» Monitoring mozna prowadzi¢ z udziatem wszystkich domownikdéw, podczas
wspolnego spotkania i analizy wydarzen w obiekcie pod katem rozpoznawania
i reagowania na krzywdzenie dzieci. Sprawozdanie z takiej rozmowy wraz
z odpowiedziami na przyktadowe pytania nalezy przygotowaé w wersji
pisemnej ( papierowej lub elektronicznej), zachowujac date sprawozdania oraz
wskazujac na konieczne do podjecia dziatania, jesli taka konieczno$¢ zaistnieje.

6 Kodeks Karny art. 160 par.1i 2; art. 210 par.1, Kodeks wykroczen art. 106
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Przepisy koncowe

1. Standardy Ochrony Dzieci wchodzg w zycie z dniem [......]"

2. Standardy Ochrony Dzieci sg udostepnione wszystkim osobom dorostym,
poprzez umieszczenie ich na stronie internetowej obiektu oraz w .......... [nalezy
podac miejsce dostepnosci dokumentul].

3. Standardy Ochrony Dzieci udostepnione sg w wersji zrozumiatej i skroconej dla
dzieci przebywajacych na terenie [nazwa Zagrody] w miejscu dla nich
dostepnym i widocznym.

KOMENTARZE | WSKAZOWKI

> Przygotowanie wersji skréconej Standardéw Ochrony Dzieci powinno by¢
skoncentrowane na:

- dobraniu odpowiedniego jezyka, zrozumiatego dla r6znych grup wiekowych,

- formy graficznej, ktora bedzie tatwiej przyswajalna dla dzieci - zwtaszcza
mtodszych.

- tresc¢ skréconych Standardéw powinna koncentrowac sie na wskazaniu, ze:

e W obiekcie wszyscy dorosli traktujg dziecko z szacunkiem i godnoscig oraz nie
zgadzaja sie na zadne formy krzywdzenia.

e czym jest krzywdzenie - wymieniajac w sposéb zrozumiaty wszystkie formy
przemocy, tak, aby kazde dziecko miato $wiadomos$¢, jakie z zachowan
dorostych jest krzywdzeniem.

e co ma zrobi¢ dziecko, jesli czuje sie zagrozone lub jest krzywdzone, albo wie
otym, ze jakie$ inne dziecko doswiadcza krzywdzenia (najlepiej wskazac
konkretna osobe i adres mailowy, na ktéry mozna zgtosi¢ krzywdzenie

e wypisac, czego dorosli nie mogg robi¢ wobec dzieci na terenie obiektu, a jak
powinni sie wobec nich zachowywac.

e Jedli istnieje taka mozliwo$¢, to warto, aby skrécona wersja byta
przettumaczona na inny niz polski jezyk.

Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy dzie¢mi:

Jezeli w obiekcie organizowane s3 zajecia dla dzieci lub charakter pracy obiektu

powoduje, ze w obiekcie sg grupy dzieci, ktére ze sobg przebywaja dtuzszy czas

lub spotykaja sie cyklicznie, a dzieci funkcjonuja w spotecznosci i tworzg sie
miedzy nimi relacje obiekt powinien stworzy¢ zatacznik do Standardéw Ochrony

Dzieci pn. ,Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy dzie¢mi’. W przypadku

obiektow, w ktérych kontakt miedzy dzie¢mi jest okazjonalny i krotkotrwaty

wprowadzenie zasad nie jest konieczne.

Tres¢ ,Zasad bezpiecznych relacji miedzy dzie¢mi” powinna zosta¢ wypracowana

w sposob partycypacyjny, z udziatem dzieci i z uwzglednieniem specyfiki obiektu

7 Nalezy wpisa¢ date przyjecia/wdrozenia standarddw, majac na uwadze, ze przepisy prawne zobowigzuja do
ich wdrozenia do dnia 15.08.2024 r.
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oraz potrzeb dzieci w nim przebywajacych. W sytuacji, gdy w obiekcie przebywaja
dzieci w réznych grupach wiekowych i z réznymi potrzebami, mozna opracowac
wersje zasad dla réznych grup.

Zagadnienia, ktére powinny znalez¢ sie w ,Zasadach bezpiecznych relacji miedzy
dzie¢mi”:

1. Zasady komunikacji (w tym komunikacji internetowej?).

2. Zakaz stosowania przemocy w jakiejkolwiek formie.

3. Sposoby rozwigzywania konfliktow.

4. Szacunek dla cudzej wtasnosci, prywatnosci i przestrzeni.

5. Réwne traktowanie, szacunek dla réznorodnosci, indywidualnej tozsamosci i
ekspres;ji.

YV V V V V

Lista zatacznikow:

Zatacznik nr 1.: Oswiadczenie o zapoznaniu sie ze Standardami Ochrony Dzieci.
Zatacznik nr 2.: Zakres danych do sprawdzenia osoby w Rejestrze Sprawcow
Przestepstw na Tle Seksualnym.
Zatacznik nr 3.: Wzér o$wiadczenia o krajach zamieszkania.
Zatacznik nr 4.: Wzér o$wiadczenia o niekaralnosci.
Zatacznik nr 5.: Dobrowolne oswiadczenie o niekaralnosci.
Zatacznik nr 6.: Wzor o$wiadczenia w zakresie stosowania Standardéw
Ochrony Dzieci, dla firm outsourcingowych wspétpracujgcych z obiektem/
zatrudnianych przez obiekt.
Zatacznik nr 7.: Jak rozmawiac z dzieckiem pokrzywdzonym przestepstwem -
wskazéwki dla wtascicieli obiektow.
v Zatacznik nr 8.: Sposoby reagowania na krzywdzace zachowania rodzica/
opiekuna/innej osoby dorostej wobec dziecka.
v’ Zatacznik nr 9.: Wytyczne do standardéw ochrony dzieci w zakresie
uwzgledniajacym sytuacje dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi,
w tym z niepetnosprawnosciami.
v' Zatacznik 10.: Wzér dziennika zdarzen podejrzenia krzywdzenia lub
krzywdzenia dzieci.

AN NN N YN

\
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Zatacznik nr 1.: Oswiadczenie o zapoznaniu sie ze Standardami Ochrony Dzieci.

Miejscowose, dnia .....eeeeeeeeereceererenenne.

Oswiadczam, ze zapoznatam/-em sie ze Standardami Ochrony Dzieci obowiazujgcymi

W [, ] i zobowiazuje sie do ich przestrzegania.

CZYTELNY Podpis (imie i nazwisko)
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Zatacznik nr 2.: Zakres danych do sprawdzenia osoby w Rejestrze Sprawcéw
Przestepstw na Tle Seksualnym.

Zakres danych pracownika niezbednych do sprawdzenia w Rejestrze Sprawcéw
Przestepstw na Tle Seksualnym.

IMi€ i NAZWISKO: ..uoovvireeeeeecececeeee e
Data urodzenia: ......coceeevveeceeeeeeeeeceeeece e,
PESEL: e e
Nazwisko rodowe: .........ccceeveeeeveceeceeceeeeereeeeene
IMI€ 0JCA: ettt

IMie MatKi: voooeeeeeeeeeeeecee e

Rejestr dostepny jest na stronie: https://rps.ms.gov.pl/

By moéc uzyskac informacje z rejestru z dostepem ograniczonym, konieczne jest
zatozenie profilu przedsiebiorstwa.
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Zatacznik nr 3.: Wzér oswiadczenia o krajach zamieszkania

OSWIADCZENIE O KRAJACH ZAMIESZKANIA

Oswiadczam, ze w okresie ostatnich 20 lat mieszkatem/am w nastepujacych

panstwach, innych niz Rzeczypospolita Polska i panstwo, ktérego jestem

obywatelem/-ka:

Jednoczesdnie przedktadam informacje z rejestrow karnych tych panstw uzyskiwang
do celéw dziatalnosSci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami

z dzie¢mi/ informacje z rejestréw karnych /oswiadczenie/-a o niekaralnosci.

Jestem swiadomy/-a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

Czytelny Podpis
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Zatacznik nr 4.: Wzo6r oswiadczenia o niekaralnosci

miejscowos¢ i data

Oswiadczenie o niekaralnosci

oswiadczam, ze w panstwie ........oceeenen. nie jest prowadzony rejestr karny/ nie
wydaje sie informacji z rejestru karnego [niepotrzebne skresli¢c]. Oswiadczam, ze nie
bytam/em prawomocnie skazana/-y w panstwie ... za czyny zabronione,
odpowiadajace przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego,
w art. 18%9a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r.
0 przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano wobec mnie innego orzeczenia,
w ktérym stwierdzono, iz dopuscitam/-em sie takich czynéw zabronionych, oraz ze nie
natozono na mnie obowigzku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego
organu lub ustawy, stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okres$lonych
stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodéw albo dziatalnosci,
zwigzanych z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem, S$wiadczeniem
porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg

innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi.

Jestem $wiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

Czytelny Podpis
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Zatacznik nr 5.: Dobrowolne oswiadczenie o niekaralnosci

miejsce i data

Ja, e legitymujaca/y sie dowodem osobistym o nr
......................................... oswiadczam, ze nie bytam/em skazana/y za przestepstwo
przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci, i przestepstwa z uzyciem przemocy na
szkode dziecka i nie toczy sie przeciwko mnie zadne postepowanie karne ani

dyscyplinarne w tym zakresie.

Oswiadczam, ze jestem sSwiadoma/-y konsekwencji ztozenia nieprawdziwego

osSwiadczenia.

Czytelny podpis (imie i nazwisko)
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Zatacznik 6.: Wzor oswiadczenia w zakresie stosowania Standardéw Ochrony Dzieci,
dla firm outsourcingowych wspétpracujacych z obiektem/ zatrudnianych przez
obiekt.

Miejscowos¢ i data

Dane firmy (Nazwa, adres, nr NIP)

OSWIADCZENIE
Oswiadczam, ze*:

O Pracownicy i wspoétpracownicy, ktérzy sg zatrudnieni w firmie ............ (nazwa firmy)
do wykonywania pracy z dzieémi, zostali zweryfikowani pod wzgledem niekaralnosci
w Rejestrze Sprawcow Przestepstw Seksualnych oraz dostarczyli wymagane
zaswiadczenie z KRK w Polsce i z innych panstw (o ile dotyczy). Na wniosek
obiektu/hotelu/sieci zgadzam sie udostepni¢ do wglagdu ww. dokumenty.

O Pracownicy i wspoétpracownicy, ktérzy bedg wykonywali zlecenie na terenie
obiektu zapoznali sie i bedg sie stosowa¢ do Standardéw Ochrony Dzieci,

obowiazujacych w obiekcie.

O (nazwa firmy) wdrozyta wtasne Standardy Ochrony Dzieci, ktére obowigzujg w
firmie.

* nalezy zaznaczy¢ punkty, ktére dotyczq zakresu wspotpracy
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Zatacznik nr 7.: Jak rozmawia¢ z dzieckiem pokrzywdzonym przestepstwem -
wskazowki dla pracownikéw obiektow.

Jezeli w obiekcie dojdzie do sytuacji interwencji w celu ratowania zdrowia lub zycia
dziecka, albo do sytuacji, w ktérej samo dziecko ujawnia krzywdzenie - nalezy przede
wszystkim zadbaé o bezpieczenstwo dziecka. Do czasu przyjazdu policji lub innych
stuzb interwencyjnych dziecko powinno przebywac pod opieka pracownika.

Taka sytuacja moze powodowac silny stres u dziecka i prowadzi¢ do réznych reakgji,
takich jak:

* pobudzenie i panika,

» zachowania ucieczkowe majgce na celu odwrécenie uwagi od trudnej
sytuacji: bagatelizowanie sytuacji, Smiech, inne zachowania, ktére wydaja
sie by¢ nieadekwatne,

« agresja, autoagresja, zachowania regresywne (bujanie sie, zaciskanie rak),

* wrazenie zdezorientowania lub zagubienia,

* wrazenie wycofania, bycie cichym, niewielki ruch lub jego brak,

Kazdy kontakt z dzieckiem pokrzywdzonym wymaga delikatnosci oraz empatii.

Dziecko, ktore doznato wiele ztego ze strony dorostych jest bardzo nieufne. Przez
dtugi czas mogto doswiadczac poczucia silnego zagrozenia zycia, moze odczuwag, ze
nie kontroluje wtasnego losu, jest bezradne i przestraszone.

Dziecko doswiadczone wykorzystaniem seksualnym czesto jest przekonane, ze inne
osoby doroste nie uwierzg w jego relacje i boi sie, ze zostanie obwinione i uznane za
,Z1a" osobe. Dodatkowo, dziecko czuje sie w pewnym stopniu odpowiedzialne za fakt
bycia wykorzystanym, co powoduje w nim ogromne poczucie winy.

W wyniku manipulacji ze strony sprawcy dziecko postrzega go jako osobe majaca
wyjatkowy wptyw, przed ktérym nikt nie moze dziecka ochronié.

Zdarza sie, ze sprawcy groza dziecku, ze jezeli bedzie przeciwko nim zeznawac, jemu
lub bliskim mu osobom moze sta¢ sie ,co$ ztego”. Sprawcy czesto wiktajg dziecko w
zmowe milczenia. Uzywajg argumentéw wpedzajgcych dziecko w poczucie winy,
wmawiajac, ze jest ono wspoétodpowiedzialne za to co sie stato albo przekonuja, ze
jesli ujawni wykorzystywanie, to nikt mu nie uwierzy a sprawca uniknie kary.

Dziecko - ofiara handlu czesto jest $wiadkiem przemocy, przestepstw, a nierzadko
zdarza sie, ze samo jest zmuszane do ich popetniania. Sprawca wykorzystuje to,
straszac dziecko, ze czeka je za to kara ze strony organdéw scigania. W zwigzku z tym
dziecko, zastraszone, broni i ttumaczy sprawce. W przypadkach doswiadczenia
skrajnego zagrozenia zycia u ofiary moze rozwingé¢ sie syndrom sztokholmski.
Syndrom ten jest skutkiem psychologicznych reakcji na silny stres, ktoéry moze
spowodowaé, ze dziecko nawigze wspodtprace ze sprawcg wykorzystania lub nawet
zacznie go traktowac jak swojego opiekuna.

OGOLNE ZASADY NAWIAZYWANIA KONTAKTU Z DZIECKIEM MEODSZYM:
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Zniz sie do poziomu dziecka, czyli postaraj sie by¢ na wysokosci wzorku dziecka
(usigdz naprzeciwko/schyl sie, itp.).

Zwracaj sie do dziecka po imieniu, jesli to mozliwe.

Mow powoli, spokojnym gtosem, wyraznie.

Postuguj sie prostym jezykiem.

Utrzymuj kontakt wzrokowy.

Obserwuj, czy jestes przez dziecko rozumiany.

W pytaniach wykorzystuj okreslenia uzywane przez dziecko.

ZASADY PROWADZENIA ROZMOWY Z DZIECKIEM POKRZYWDZONYM:

Podchodzac do dziecka najpierw sie przedstaw.

Zaakceptuj i uznaj jego reakcje i uczucia. Badz uwazny na pozawerbalne
przejawy uczuc¢ dziecka - zazenowanie, skrepowanie, wstyd, lek, przerazenie,
smutek, poczucie winy.

Reaguj na te uczucia pomagajac dziecku poradzi¢ sobie z nimi: ,widze, ze jestes
skrepowana, to naturalne w takiej sytuacji’; ,ludzie zazwyczaj wstydza sie,
kiedy méwig o takich przezyciach”, ,nie powstrzymuj ptaczu, ptacz pomaga”.
Poinformuj dziecko o tym, co sie bedzie dalej dziato. Nie zmyslaj, nie podawaj
fatszywych informaciji, nie dawaj gwarancji bez pokrycia.

Zaproponuj wsparcie: ,Czy jest cos, w czym moge sprébowac Ci poméc?”
Zapytaj czy chce sie skontaktowac z kims bliskim.

Zaakceptuj odmowe.

Zapewnij dyskrecje, jednak poinformuj, ze w sytuacji popetnienia przestepstwa
mogg zaistnie¢ okolicznosci, w ktéry Twoim obowigzkiem bedzie ujawnienie
informacji odpowiednim organom.

Okaz dziecku zainteresowanie oraz zyczliwosé, poswieci¢ mu czas.

Wiecej stuchaj, mniej méw- wazne jest aby dac czas dziecku na wypowiedzenie
sie. Nie bgj sie ciszy, wytrzymaj ja.

Daj mu przestrzeh do méwienia o tym, o czym chce méwié.

Nie wypytuj o szczegbty. Zadajac pytanie zastandw sie czemu je zdajesz, czy to
pytanie ma zaspokoi¢ Twojg ciekawos$é czy ma stuzy¢ pogtebieniu kontaktu,
uzyskaniu waznej informacji potrzebnej do udzielenia pomocy.

Daj dziecku odczud, ze sie wierzysz w to, co mowi.

Zapewnij dziecko, ze nie jest odpowiedzialne za to, co mu sie przydarzyto.

Nie oceniaj. Nie zadawaj pytan, w ktorych zawarta jest ocena: np. ,dlaczego nie
wezwate$ pomocy/nie uciektes?”, ,dlaczego mu/jej uwierzytes”, ,czemu sie na
to zgodzitas/es, skoro wiedziates...? itp. Z reguty wzbudza to poczucie winy u
dziecka, a takze wprawia je w zaktopotanie, poniewaz czesto nie rozumie ono
przyczyn zachowan wtasnych i innych osob. Poza tym nie znasz sytuacji i
doswiadczen dziecka, ktore mogty wptynac na jego zachowania.

Nie przytulaj dziecka, nie dotykaj go, chyba , ze o to prosi- kontakt fizyczny
moze je przestraszy¢ i ,zamknac¢", dotyk moze mu sie zle kojarzy¢ budzic¢
traumatyczne wspomnienia, zwtaszcza w kontekscie wczesniejszego
wykorzystania.
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Zatacznik nr 8.: Sposoby reagowania na krzywdzace zachowania rodzica/
opiekuna/innej osoby dorostej wobec dziecka.

Jezeli widzisz przemoc wobec dziecka ze strony rodzica lub opiekuna - dziecko jest
szarpane, wyzywane, ponizane, bite (np. karcenie klapsem)? Zareagu;!

Twoja reakcja na krzywde przywraca dziecku poczucie bezpieczenstwa i daje szanse
na lepsza przysztosé. Moze rowniez ochroni¢ zdrowie, a nawet zycie dziecka!

Jak mozesz zareagowac:

ZAUWAZ

Zasygnalizuj, ze zauwazytes sytuacje krzywdzenia dziecka. Nawigzanie kontaktu
wzrokowego moze by¢ wystarczajgca reakcja powstrzymujaca przemocowe
zachowanie rodzica, opiekuna lub innego dorostego towarzyszacego dziecku. Nie
obawiaj sie obserwowac. Masz prawo przygladac sie temu, co dzieje sie w na terenie
obiektu czy przestrzeni publicznej.

NAWIAZ KONTAKT

Kiedy rodzicem targaja tak silne emocje, ze nie potrafi powstrzymac przemocy wobec
swojego dziecka, nie dotrg do niego racjonalne argumenty. Jesli chcesz skutecznie
zareagowac, sprébuj obnizy¢ jego napiecie.

Zadaj proste pytanie, np.: ,Przepraszam, czy co$ sie stato?”

Mozesz tez odnie$¢ sie do wtasnych doswiadczen, np.: ,Pamietam, kiedy moje dzieci
byty w tym wieku. To bardzo trudny czas. Czy moge w czym$ pomédc?”.

Czasem wystarczy gto$no powiedzie¢: ,Widze, ze jest pani/panu trudno” lub ,Czasem
mamy zty dzien i wtedy nie potrafimy sie dogadac”.

Sama préba nawiazania takiej rozmowy moze dac rodzicowi do myslenia i zatrzymac
przemoc wobec dziecka. Moze to by¢ tez poczatek dalszej rozmowy prowadzacej do
uspokojenia sytuacji.

NAZWIJ SYTUACJE
Nie krytykuj i nie atakuj, ale tez nie unikaj nazywania rzeczy po imieniu.

Spokojnie, ale stanowczo méw o tym, co cie zaniepokoito - np.: ,Widze, ze uderzyt
Pan dziecko”, ,Prosze nie bi¢ dziecka. Prosze nigdy tego nie robic”.
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Zatacznik nr 9.:. Wytyczne do Standardow Ochrony Dzieci w zakresie
uwzgledniajagcym sytuacje dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi , w tym
z niepetnosprawnos$ciami

WYTYCZNE DO STANDARDOW OCHRONY DZIECI W ZAKRESIE UWZGLEDNIAJACYM
SYTUACIJE DZIECI ZE SPECJALNYMI POTRZEBAMI EDUKACYJNYMIE, W TYM Z
NIEPEENOSPRAWNOSCIAMI.

Ponizej prezentujemy sugerowane wytyczne do wykorzystania przy pracach nad standardami
ochrony dzieci w zakresie uwzgledniajagcym sytuacje dzieci ze specjalnymi potrzebami

edukacyjnymi, w tym z niepetnosprawnosciami.

Naszj intencja jest zapobieganie wykluczeniu dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi,
w tym z niepetnosprawnosciami. Nadrzedna zasadg jest dbato$¢ o dobro kazdego dziecka,

poniewaz kazde dziecko ma swoje niepowtarzalne potrzeby i zasoby.

Zawsze nalezy upewnié sie, ze obecnos$é dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi,
w tym z niepetnosprawnosciami, jest uwzgledniona w standardach ochrony dzieci i ze wynika
z nich jednoznacznie, ze te osoby sg wazne, otaczamy je opieka i mogg liczy¢ na wsparcie oraz

zrozumienie.

Wytyczne majg charakter ogdlny, co oznacza, ze nie bedg mogty zosta¢ wykorzystane
w catosci w kazdej placéwce, instytucji, czy tez w kazdym rodzaju dziatalnosci. Majg one
stanowi¢ podpowiedz, co do istotnych elementéw w standardach ochrony dzieci dla danej
placéwki, instytucji albo danej dziatalnosci. Zawsze jednak nalezy je opracowaé przy
uwzglednieniu typu/rodzaju placéwki, instytucji lub dziatalnosci, a co za tym idzie - jej

potrzeb i mozliwosci wynikajacych z ogélnych zasad i celu funkcjonowania.

Nalezy pamietaé, ze standardy ochrony dzieci tworzy sie w sposéb dostosowany do

charakteru i rodzaju placéwki, instytucji lub dziatalnosci.

8 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 sierpnia 2017 r. w sprawie zasad organizacji
iudzielania pomocy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych przedszkolach, szkotach
i placéwkach (Dz.U. z 2023 r., poz. 1798 ze zm.) Specjalne potrzeby edukacyjne s3 takze okreslane jako
szczegllne potrzeby (patrz: ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze
szczegblnymi potrzebami, Dz.U. z 2019 r.,, poz. 1696 ze zm.), indywidualne potrzeby edukacyjne,
potrzeby rozwojowe i edukacyjne itd.

Pojecie specjalne potrzeby edukacyjne wprowadzita Mary Warnock w dokumencie The Warnock
Report. Special Educational Needs opublikowanym w 1978 roku w Londynie przez Her Majesty’s
Stationery Office. Warnock zaproponowata przejscie z medycznej kategoryzacji uczniéw oraz
diagnozowanych u nich deficytéw na bardziej funkcjonalny jezyk spotecznego rozumienia ich potrzeb.
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I. Zasady ogolne - dla kazdego rodzaju placowki/instytucji/dziatalnosci

1) Kazde dziecko nalezy traktowaé z nalezytym szacunkiem, nie dyskryminowacé ze
wzgledu na jakiekolwiek cechy, w tym specjalne potrzeby, niepetnosprawnosé, rase,
pteé, religie, kolor skoéry, pochodzenie narodowe lub etniczne, jezyk, stan cywilny,
orientacje seksualng, stan zdrowia, wiek, zdolnosci, przekonania polityczne lub status
spoteczny.

2) Okazywac wszystkim dzieciom troske o ich dobro i rozwdj.

3) Uwzglednia¢ uniwersalne projektowanie, racjonalne dostosowania i modyfikacje,
zapewniajac réwny dostep osobom ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym
Z niepetnosprawnosciami.

4) Eliminowa¢ bariery utrudniajgce dzieciom samodzielne funkcjonowanie i ekspresje,
w tym bariery informacyjno-komunikacyjne, architektoniczne, cyfrowe.

5) Poszukiwaé¢ metod pracy opartych na dowodach naukowych, najbardziej adekwatnych
do rozpoznanych indywidualnych potrzeb rozwojowych i edukacyjnych dzieci.

6) Angazowac srodowisko rodzinne i lokalne w rozwdj dzieci.

Il. Zalecenia dotyczace personelu - zasada ogélna:

1) Zaleca sie, aby w placowce/instytucji/dziatalnosci zapewni¢ obecno$¢ osoby
posiadajgcej  przeszkolenie i umiejetno$¢ udzielania  pierwszej pomocy
przedmedyczne;.

2) Kazda pomoc s$wiadczona dziecku ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym
Z niepetnosprawnosciami, musi nastepowaé w zgodzie z obowigzujgcymi przepisami

prawa i uwzglednia¢ najlepszy interes dziecka.

lll. Relacje miedzy personelem a dzieémi
1) ldentyfikacja sytuacji dziecka

Zadaniem personelu placéwki/instytucji/dziatalnosci jest identyfikowanie sytuacji, w tym
specjalnych potrzeb dziecka, aby umozliwi¢ realizacje zadan, ktérych dziecko jest
beneficjentem. Nalezy uwzglednia¢ informacje dotyczace dziecka udostepnione przez
rodzicow (opiekundéw). Zasadnos$¢ i zakres gromadzenia oraz przetwarzania pozyskanych

danych okreslajg odrebne przepisy.

Nalezy:
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a) Rozpoznaé indywidualne potrzeby dziecka (w uzasadnionym zakresie) oraz specyfike
jego funkcjonowania, w szczegélnosci:
= funkcjonowanie poznawcze, emocjonalne ispoteczne ze szczegélnym
uwzglednieniem specyfiki niepetnosprawnosci dziecka;
= warunki i sposoby niezbedne do zaspokojenia podstawowych potrzeb dziecka
(fizjologicznych, w tym sensorycznych, psychofizycznych, w tym potrzeby
bezpieczenstwa itp.) oraz konsekwencje ich deprywacji;
* sposoby regulacji emocji przez dziecko?;
=  sposob reagowania na bliskos¢ fizyczng innych osob;
* sposOb komunikowania sie dziecka (jezyk, specyficzne narzedzia oraz ich
rodzaj);
= inne czynniki istotne dla dziecka.
b) W przypadku ustalenia mozliwosci wystgpienia wysokiego ryzyka zachowan trudnych,
w tym agresywnych, autoagresywnych, problemowych zachowan seksualnych, nalezy:
= dokona¢ oceny ryzyka (dokfadnie ustali¢ czynniki mogace wywotaé takie
reakcje);
= opracowac¢ indywidualng procedure interweniowania, we wspdtpracy
z rodzicami (opiekunami), opartg na potrzebach/cechach dziecka?®, tj. najpierw
wypracowac katalog sposobéw niedopuszczajgcych do wystgpienia danego
zachowania trudnego, mozliwie najmniej awersyjnych, proaktywnych'?,

opartych na budowaniu relacji opartej na szacunku i zaufaniu;

° Dziecko ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym z niepetnosprawnosciami, moga miec¢ swoje
bardzo specyficzne sposoby regulowania emocji, w tym wyciszania sie i uspokajania. Dlatego wazne
jest rozpoznanie czy s3 to strategie regulacji zewnetrznej (wymagajacej dziatania opiekuna - jak
przytulenie, obnizenie, ztagodzenie tonu gtosu, specyficzny dotyk, umozliwienie odosobnienia itp) czy
strategie samoregulujace pasywne (wycofanie, ,odciecie”) lub aktywne (od ssania kciuka, zamykania
oczu, pocierania czesci ciata po wzmozony ruch, aktywnos¢ werbalna, dzwiekowa, ptacz, krzyk,
rozmowe, itp.).

Wazne! Bardzo pomocne jest gdy dorosty obecny w sytuacji trudnej pozostaje wyciszony, spokojny, nie
reaguje lekiem lub wtasnym zbyt silnym pobudzeniem, gdyz uktad nerwowy dziecka dostraja sie do
stanu nerwowego 0séb w otoczeniu.

10 Rekomendacja: Jesli w podmiocie opracowuje sie dokumenty dotyczace indywidualnych (specjalnych,
szczegdlnych) potrzeb dziecka (np. IPET) warto zwrdci¢ uwage na aspekty ochrony matoletniego. Jesli
to konieczne wskazaé szczegdtowe procedury reagowania adekwatne do rozpoznanych potrzeb.
Sposoby informowania personelu o istnieniu takich zindywidualizowanych procedur powinny zostaé
uregulowanie wewnetrznie i zgodne z obowigzujacymi przepisami prawa.

1 Kategorie strategii proaktywnych to strategie niskich wymagan, zmiany w $rodowisku, zapewnienie
atrakcyjnych zajec i czynnoéci, zapewnienie konsultacji medycznych.
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= npastepnie nalezy zaproponowa¢ nieawersyjne strategie reaktywne
(ukierunkowane na obnizenie napiecia emocjonalnego, w tym na ochrone
osoby matoletniej i innych oséb zaangazowanych w zachowanie).

c) Wypracowac¢ zrozumiata forme komunikacji wzajemnej - w jezyku/sposobie
komunikacji uzywanym przez dziecko - dostosowang do mozliwosci psychofizycznych
matoletniego i umozliwiajacg wyrazenie przez dziecko swojej woli, w tym akceptacji
lub sprzeciwu, co do pewnych czynnosci/zachowan®?, o ile jest to zasadne przy
wykorzystaniu alternatywnych lub wspomagajacych metod komunikacji®:.

d) Przekazywac dziecku w zrozumiaty sposéb wiedze o jego prawach i obowigzkach oraz
mozliwosciach uzyskania pomocy, upewniajac sie, ze przekaz jest dla niego jasny i
klarowny.

e) Zapozna¢ dziecko w zrozumiaty sposdb z obowigzujgcymi w placéwce/
instytucji/dziatalnosci normami i zasadami oraz konsekwencjami ich naruszania dla
wszystkich stron.

f) Uczy¢ dziecko w zrozumiaty sposéb, jak powinien sie zachowaé¢ w sytuacjach
zagrazajacych bezpieczenstwu jego i innych.

g) Uczy¢ dziecko w zrozumiaty sposodb, jakie zachowania stanowig naruszanie granic
prywatnosci/intymnosci innych osdb, jakie zachowania krzywdzg innych, sprawiajg im
bél i cierpienie.

h) Dbac, aby reakcja osoby dorostej nie powodowata negatywnego nastawienia innych
matoletnich do dziecka, na rzecz ktérego podjeto interwencje'* - chronieni powinni

by¢ wszyscy matoletni uczestniczacy w zdarzeniu, w tym swiadkowie.

2) Tworzenie bezpiecznego srodowiska rozwoju dziecka

12 Nie dotyczy $wiadczeh opieki zdrowotnej, w ktérych sprzeciw i akceptacja jest uregulowana
odrebnymi przepisami.

13 Komunikacja wspomagajaca i alternatywna (Augmentative and Alternative Communication, AAC) -
korzystanie z pomocy komunikacyjnych, form i sposobdéw porozumiewania sie rozumianego jako
odbieranie i nadawanie komunikatéw, w tym w mowie i piSmie, ktére wspierajg, uzupetniaja lub
zastepuja mowe w celu funkcjonalnej komunikacji. Obejmuje procesy uzupetniajgce (komunikacja
wspomagajqca) i/lub zastepujgce (komunikacja alternatywna) naturalng mowe i/lub pismo w celu
maksymalizowania umiejetnosci komunikacyjnych ich uzytkownikéw (uzytkownicy AAC), ktére sq niezbedne
do skutecznego porozumiewania sie i spotecznego funkcjonowania w codziennym zyciu (Grycman M.,
Kaczmarek B.B., Podreczny stownik terminéw AAC (komunikacji wspomagajqcej i alternatywnej), Impuls,
Krakéw 2014).

14 Wyjasnienie: zapis ma na celu zwrécenie uwagi na sposdb podejmowania interwencji: maja miejsce
sytuacje, ze gdy opiekun stara sie chroni¢ jednego z podopiecznych i czyni to niewtasciwie - pozostali
matoletni wykluczaja go z grupy.

27



a)

b)

c)

d)

Nalezy zapoznac¢ sie z sytuacjg dziecka - w uzasadnionym zakresie wynikajgcym
z wykonywanych obowiazkéw i funkgciji.
Nalezy przeciwdziata¢ wszelkim formom os$mieszania, dyskryminacji, ponizania,
zastraszania, oczerniania, wykluczenia dziecka lub jakiejkolwiek innej formie przemocy
psychicznej, fizycznej lub seksualnej. Nalezy natychmiast reagowaé na wszystkie tego
rodzaju sytuacje, w tym miedzy matoletnimi.
Stosownie do potrzeb i okolicznosci wskazane jest:
= prowadzenie zaje¢ psychoedukacyjnych i profilaktycznych ukierunkowanych na
przeciwdziatanie wszelkiej dyskryminacji i przemocy oraz uwrazliwianie
matoletnich na prawo kazdej osoby do poszanowania jej godnosci;
= przekazywanie informacji rodzicom (opiekunom) na temat wystepujacych
problemoéw oraz podejmowanie z nimi wspoétpracy w tym zakresie.
Wspieranie dziecka w czynnos$ciach samoobstugowych - jesli konieczne jest wspieranie
dziecka w realizacji czynnosci samoobstugowych i higienicznych z uwagi na poziom
jego funkcjonowania, nalezy to czynié, stosujgc mozliwie najmniej ingerencyjng forme
wsparcia i jednoczesnie dazy¢ do stopniowego uniezalezniania go w tym zakresie od
pomocy innych osoéb, o ile jest to mozliwe. Udzielajgc wsparcia dziecku, nalezy to
czyni¢ w taki sposéb, by nie skutkowato to dyskomfortem, upokorzeniem, czy
wysSmiewaniem przez inne osoby. Wspieranie powinno odbywaé sie w sposéb
bezpieczny, z zachowaniem prywatnosci, z mozliwoscig kontroli przez inne osoby z
personelu.
W sytuacji podejrzenia lub ujawnienia krzywdzenia zawsze nalezy stworzy¢ dziecku
mozliwo$é wypowiedzenia sie, przedstawienia swojego zdania/opinii, pamietajac, ze
moze to by¢ dla dziecka pierwsza i jedyna rozmowa (dziecko moze juz nie podjaé wiecej
prob poszukiwania wsparcia). Szczegdlnie wazne jest, by:
= wyrazié swoja troske poprzez deklaracje, ze sie dziecku wierzy;
= zapewni¢ dziecko, Zze dobrze uczynit podejmujagc rozmowe o doznanej
krzywdzie;
» wyjasniac dziecku, ze nie jest winien zaistniatej sytuaciji;
= jednoznacznie negatywnie ocenié kazdg forme przemocy, dajgc wyrazny sygnat,
ze jest ona niedopuszczalna i nalezy jej zapobiegac/powstrzymac;
= nalezy odpowiednio poinformowac dziecko, ze ta sprawg zajmg sie inne
odpowiednie osoby, w tym udzieli¢ mu informacji, ze podjete zostang dziatania

zapewniajace mu bezpieczenstwo i ze nie jest winne temu, co sie stato.
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Zachowania niedozwolone personelu

a) Omawianie w obecnosci oséb nieupowaznionych sytuacji dziecka, w tym jego sytuacji
rodzinnej, zdrowotnej itp.

b) Deprecjonujace poréwnania z innymi;

c) lzolowanie w zamknietym pomieszczeniu, przytrzymywanie drzwi, krepowanie ruchéw
poprzez wigzanie; stosowanie przymusu bezposredniego mozliwe jest wytacznie
w sytuacji wystgpienia przestanek wynikajacych z ustawy o ochronie zdrowia
psychicznego i zgodnie z przepisami tej ustawy?®

d) Celowe prowokowanie u dziecka wystgpienia lub eskalacji zachowan trudnych,
niepozadanych.

e) Woyreczanie lub nadzorowanie bezposrednie dziecka ponad niezbedny poziom, m.in.
podczas realizacji czynnosci samoobstugowych i higienicznych.

f) Lekcewazenie lub powierzchowne, nieuwazne traktowanie zgtaszanej przez dziecko
potrzeby wsparcia i pomocy.

g) Bierna postawa personelu w zakresie troski o rozwdj i zabezpieczenie dziecka

w sytuacji zagrozenia jego dobrostanu.

4. Procedura reagowania w przypadku zachowania trudnego, agresywnego lub przemocy ze

strony dziecka.

Celem zastosowania procedury jest zapewnienie bezpieczenstwa wszystkim dzieciom
i dorostym przebywajacym w placéwce/instytucji/dziatalnos$ci w przypadku wystapienia

sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa, zdrowia i zycia tych osob.
Zakres zastosowania procedury:

= naruszenie nietykalnosci fizycznej innych oséb;

= przemoc psychiczna, naruszenie godnosci osobistej;

= bojki, pobicie;

= stworzenie zagrozenia dla zdrowia i zycia wtasnego i innych;
= grozby uzycia przemocy;

= postugiwanie sie niebezpiecznym przedmiotem;

15 Koniecznos$¢ zastosowania form fizycznego ograniczenia swobody dziecka jest zawsze sygnatem o
niewystarczalnoséci dotychczas opracowanych procedur reagowania w sytuacjach trudnych i pilnym
wezwaniem do zweryfikowania jakosci i celowosci stosowanych form wsparcia, terapii i opieki.
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niszczenie mienia.

Zakres odpowiedzialnosci:

kazdy z personelu moze zauwazy¢ lub by¢ poinformowany o wystgpieniu aktow
agresji, przemocy;

kazdy z personelu ma obowigzek zareagowac¢ w sytuacji agresji, przemocy (bedac
Swiadkiem zdarzenia lub osoba poinformowang o zdarzeniu) tj. podja¢ probe
przerwania sytuacji, zapewnié bezpieczenstwo osobom: Swiadkom,
krzywdzonemu, krzywdzacemu - ich odizolowanie;

zastosowanie procedury reagowania odbywa sie z poinformowaniem osoby wskazanej
do podejmowania dziatan interwencyjnych, ktéra nastepnie zajmie sie catosciowo

sprawg lub innej osoby decyzyjnej (np. dyrektor, specjalista).

PROCES WDROZENIA PROCEDURY REAGOWANIA

W PRZYPADKU ZACHOWANIA TRUDNEGO, AGRESYWNEGO LUB PRZEMOCY ZE
STRONY DZIECKA

8-

w przypadku zaobserwowania u dziecka przejawdéw wzmozonego napiecia,
zdenerwowania lub trudnosci stwarzajgcych prawdopodobienstwo wystgpienia
zachowania trudnego, w tym agresywnego, autoagresywnego, zagrazajgcego, nalezy
niezwtocznie podjgé dziatania, aby przeciwdziataé¢ jego rozwinieciu, w tym nalezy
podja¢ z dzieckiem rozmowe uspokajajaca, wyciszajaca, o ile to mozliwe, na neutralny

temat (metoda przekierowania uwagi) lub inne oddziatywanie kojace/uspokajajace;

-

w sytuacji eskalacji zachowan trudnych, niepozadanych nalezy podja¢ probe ich
wygaszenia, przerwania, adekwatnie do sytuacji, z uwzglednieniem rozpoznanego
wczesniej ryzyka wystgpienia zachowan trudnych, agresywnych, autoagresywnych
oraz ustalonych i stosowanych u dzieci indywidualnych strategii proaktywnych lub

nieawersyjnych strategii reaktywnych;

8-

jezeli podjete czynnosci w danej sytuacji nie przynosza efektéow i nastepuje eskalacja
zachowan trudnych, agresywnych, autoagresywnych nalezy poinformowaé osoby

wskazane do podejmowania procedury interwencyjnej lub inne osoby z personelu,
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ktére znajduja sie w poblizu, z prosbg o pomoc; osoby te niezwtocznie informuja osoby

decyzyjne lub specjalistéow i udzielajg wsparcia w danej sytuacji;

= nastepnie, w przypadku wystgpienia bardzo agresywnego zachowania, ktérego nie
mozna powstrzymac i stwarza ono zagrozenie dla zdrowia i zycia wtasnego i innych
0sOb, nalezy niezwtocznie, jezeli jest taka koniecznosé, udzieli¢ pierwszej pomocy
przedmedycznej, wezwaé Pogotowie Ratunkowe lub Policje, a nastepnie powiadomié
rodzicow (opiekunow) dziecka - w tej sytuacji mozna, jesli jest to niezbedne, mozliwe
i bezpieczne dla kazdego uczestnika zdarzenia, zastosowaé jak najmniej inwazyjng
forme przerwania aktu agres;ji;

= nalezy zadbac¢ o bezpieczenstwo kazdego uczestnika zdarzenia, w tym swiadkéw;

8-

= jezeli okolicznoséci zdarzenia na to pozwola - niezwtocznie - osoba wskazana
w procedurze interwencyjnej podejmuje rozmowe stwarzajgcg dziecku mozliwosé
wypowiedzenia sie, przedstawienia swojego zdania/opinii w celu ustalenia przyczyn
i okolicznosci zdarzenia; w trakcie rozmowy z dzieckiem, o ile nie zaktéci to jej
przebiegu, nalezy zanotowac istotne informacje; po zakonczeniu rozmowy sporzadza
sie notatke z uwzglednieniem catego zdarzenia i przekazanych informacji od $wiadkéw

zdarzenia, o sytuacji nalezy poinformowac rodzicéw (opiekunéw);

8-

= do momentu uzyskania pewnosci, ze sytuacja zostata zazegnana, a zachowanie trudne
ustgpito, nie wolno pozostawié¢ dziecka samemu sobie, tzn. ,straci¢ go z pola
widzenia”;

= nalezy zadba¢ o bezpieczenstwo wszystkich uczestnikéw zdarzenia, sSwiadkoéw

i udzieli¢ im wsparcia, np. pomocy psychologiczno-pedagogiczne;j.

Szczegoblne warunki rozmowy interwencyjnej:

= rozmowa powinna by¢ przeprowadzona bez presji czasu, pospieszania dziecka oraz
powinna by¢ dostosowana do potrzeb i mozliwosci matoletniego; miejsce jej
przeprowadzenia winno uwzglednia¢ m.in. specyfike odbioru i przetwarzania bodzcéw
sensorycznych przez matoletniego; nalezy wzig¢ pod uwage jezyk isposoby

komunikacji dziecka;
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= osoba prowadzaca rozmowe winna zna¢ sposoby regulacji emocji przez dziecko (np.
stimowanie / zachowania autostymulujace) oraz mie¢ wiedze, czy u dziecka wystepuja
zachowania trudne (np. zachowania agresywne, autoagresywne);

= podczas rozmowy trzeba pozwoli¢ dziecku na swobodng wypowiedz, w tym
ujawnienie obaw, nie przerywad, nie krytykowaé, nie uzupetnia¢ wypowiedzi wtasnymi
domystami, nie komentowac tresci przekazywanych przez dziecko, nie minimalizowaé
znaczenia tego, co sie wydarzyto;

= rozmowa powinna przebiega¢ w spokojnej atmosferze; po jej zakonczeniu dziecko
winien zosta¢ objety adekwatnym wsparciem do czasu ustabilizowania sytuacji
i wyciszenia zachowania - nie wolno pozostawi¢ dziecka samemu sobie, ,straci¢ z pola

widzenia” do momentu uzyskania pewnosci, ze sytuacja jest ustabilizowana.

Wskazania dla personelu:

= zapoznanie sie z w/w procedurg reagowania w przypadku zachowania trudnego,
agresywnego lub przemocy ze strony dziecka, zadaniami i procesem realizowania
w przypadku jej podjecia,

= wspotpraca z osobg wyznaczong do podejmowania procedury interwencji
w placéwce/instytucji/dziatalnosci, stosowanie sie do jej polecen w trakcie zdarzenia;

= dysponowanie numerami oséb odpowiedzialnych za podejmowanie interwencji

w placéwce/instytucji/dziatalnosci, oséb decyzyjnych;

doskonalenie kompetencji w zakresie niezbednym do podejmowania dziatan

okres$lonych w w/w procedurze.
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Zatacznik 10.: Wzér dziennika zdarzen podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia dzieci.

Data i miejsce | Podmiot/ osoba prywatna Krotki opis zdarzenia Zastosowane Powiadomione Uwagi Podpis
interwenc;ji, organizujaca pobyt z uwzglednieniem rodzaju procedury osoby, instytucje,
osoba w Zagrodzie Edukacyjnej. krzywdzenia, osoby i formy pomocy organy
interweniujaca. krzywdzonej oraz dziecku. zewnetrzne.

krzywdzacej lub podejrzanej
o krzywdzenie.




